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TOPLU SMS SOZLESMESI

Isbu sézleme Oplavus Tekonoloji, Hirriyet Mah. Mahmutbey Caih:13 D:409 Sirinevler, istanbul adresinde
mukim, OPLAVUS TEKNOLOJ I TELEKOM ILET. SiST. BIL VE INTER LTD.STi. (Bundan boyle
kisaca" OPLAVUS" olarak adlandirilacaktir.) ile isim, adres, unvgatkilileri EK 2'de belirtilen MBTERI
(Bundan boyle kisacaMU STERI” olarak adlandirilacaktir.) arasinda wegda tamamen mutabik kalingartlar
ve kurallar dahilinde yapilrgtir.

Bu sdzlgme metni, ekleri ile birlikte bir biitiin arz eder'®0OZLESME" olarak anilacaktir.

OPLAVUS ve MUBTERI, bu sozlgmede munferiden"Taraf” ya da mitereken "Taraflar" olarak
anilacaklardir.

1. TANIMLAR
Isbu Sozlgemede, aksi acikca belirtimedikceagida belirtilen tanimlar uygulanacaktir.

KISA MESAJ (SMS): Sabit Telefon Hatti aboneleri ile GSM abonelergiinderilen en fazla 160

karakterli yazili mesajlari;

MUSTERI: OPLAVUS'tan Toplu SMS satin alan kurumsal ve Yl aboneleri ifade eder.

2. SOZLESMENIN KONUSU

Isbu Sozlgme'nin konusu OPLAVUS'un MYTERI'ye Toplu SMS sattyla ilgili sundugu hizmetin

sartlar ve taraflarin kaikli hak ve yiktmlaluklerinin belirlenmesinderaitettir.

3. SOZLESMENIN SURES VE FESHi

3.1. Isbu Sozlemenin siresi imzalangh tarihten itibaren | (bir) senedir. Taraflar Sézenin
bitmesine 1 (bir) ay kala Sozlmeyi sonlandirdiklarini yazilgekilde bildirmedikleri takdirde

Sozleme, ayniartlarla kendilginden birer yillik siireler ile uzar.

3.2. MUSTERI ve/veya ortaklarinin, bu Sozhlee velveya bu Sézme ile ortaya cikan haklarin
OPLAVUS'un yazil muvafakatini almaksizin ¢kalarina kismen veya tamamen devir etmesi
halinde veya MTERI'nin iflasi, konkordato ilan etmesi, borclarini dolekte yasal anlamda acze
dismesi halinde, OPLAVUS 1 (bir) gin 6nceden yagachildirim ile sdzlemeyi derhal
feshedehbilir.

3.3. Taraflardan biriningbu S6zlgemenin esas hikimlerinden bir veya birkacini ihtahesi halinde,
diger taraf, ihlal eden Tarafa, ihlali sona erdirmiesi ihtarname ile 15(on B gunlik dizeltme

suresi veririhlal eden taraf s6z konusu ihlale diizeltme si@sarinceye kadar son vermez ise
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diger taraf yazih bildirim ile derhalsbu S6zlemeyi feshetme hak ve yetkisine sahiptir. Anilan

fesih MUSTERI'ye hangi nam altinda olursa olsun tazminat takekhvermez.

4. UCRETLEND iRME VE ODEME

4.1.

4.2.

4.3.

OPLAVUS tarafindan sunulan Hizmet'le ilgili Ucretrifesi e-posta ortaminda belirtiimektedir. E-
Posta ortaminda anitan fiyat sabit bir fiyat olmayip satin alinan snpaketine gore

hesaplanmaktadir.Sms sayisinin@aleya coklguna gore birim fiyat dgsmektedir.

Sozlesme'nin yururlik suresi icerisinde GSM Operatéri Ské@ifesinde herhangi bir nedenle
meydana gelecek gaiklikler, OPLAVUS tarafindan Onceden uyarlanarak MUERI'ye

yansitilacaktir ve SMS (cretleri yeni tarife Gzden tahakkuk ettirilecektir.

OPLAVUS’'dan kaynaklanan teknik sorunlardan dolayi 6nderilemeyen  SMS’ler
ucretlendiriimeyecektir. MOTERI bu sebepten dolayr OPLAVUS’dan hicbir zarar ziyaa
tazminat talebinde bulunmayagal kabul eder. Spam veya sakincall igerik icerdmSerin

bloklanmasi halinde génderiimese dahi ilgili SM&leit (icret dgacaktir.

5. MUSTERI’'NIN YOKUMLULUKLER 1

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

MUSTERI gonderdii Toplu SMS'ler ile ilgili olarak alicilara kar tek ve minhasir sorumlu
oldugunu, OPLAVUS'u her ne nam ve surette olursa olsgihi ki si ve kurumlardan bu ¢ercevede
gelebilecek her turlu talep, iddia, itiraz yi&ayetten ari tutagani, OPLAVUS’un tim zararlarini
MUSTERI'ye riicu etme hakki oldiunu, OPLAVUS’a kag ileri sirilebilecek her tirlu talep,
iddia ve alacaklardan 6tirii OPLAVUS’'un maruz kdkdsgsi dogrudan ve dolayli gelir kayiplari
ile maddi ve manevi zararlarin tamamini, OPLAVUSIlkntalebinde, derhal nakden ve def'aten

tazmin etmeyi, kabul, beyan ve taahhit eder.

MUSTER], isbu sézleme konusus ve eylemlerin yapilabilmesi icin dahili sistemirkesintisiz
olarak calgmasindan sorumludur. MITERI, dahili sisteminin ¢agmamasindan dolayi

OPLAVUS'’un yrayac# her turlii zarardan sorumlu olacaktir.

MUSTER], isbu S6zlemeye konu Toplu SMS satiile ilgili olarak yiriirliikteki mevzuata uygun

olarak hareket edegimi kabul, beyan ve taahhiit eder.

MUSTERI, kendisinin §bu sozleme kapsamindaki yikimlilikleriyle ilgili  olarak
OPLAVUS'un 3. kkilere vel/veya resmi makamlara o6demek zorunda kaglacaasraf ve

tazminatlari, hicbir hikium istihsaline gerek kalmadOPLAVUS'un ilk yazil talebini takip eden
5 (b&) is glini icinde OPLAVUS’a 6deyegimi kabul ve taahht eder.

Isbu S6zlemeye konu Uriinlere gkin butin mecralarda (televizyon, internet, radgigik hava
duyurulari, basin v.s.) yapilacak her tirli ilagklam, duyuru, 4822 sayili kanun ilegggk 4077
Sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkindaki Kanun, Tic&eklam vellanlarailiskin Teblig ve

uluslararasi reklam esaslarina ve Reklam Kurulwarkamna uygun olacaktir. M&XERI, sozii
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edilen hikimlere aykirilik sebebi ile OPLAVUS'uprayac&!, maruz kalacga her turli zarar ve

ziyani kagllamakla yukumltdur.

MUSTERI, gonderilen SMS metni icerisinde yer alan bilgiledogrulugu ve ifadelerin icegi
hususunda OPLAVUS'u higbigekilde sorumlu tutulamayageni kabul eder. Yiksek Segim
Kurulunun karari ve bu sozime hikimleri uyarinca, cep telefonu Uzerinden sigagpaganda
amacl talyan mesajlarin SMS velveya internet arggrla génderilmemesini, byekilde bir
gonderimin tespiti halinde, karara aykirilik selytbiverilecek cezalardan MITERI sorumlu
olacaktir. Bu gercevede MITERI; SMS metni icerisinde yer alan ifadelerin T.C.niialari ve
yurarlikteki mevzuata, ahlaka, kamu menfaatine, kkaguvenlgine, Turkiye Cumbhuriyeti
Devleti'nin bélinmez batiniiine aykirilik tgkil etmeyecgini, bu tir ifadeleri OPLAVUS’un
bloklama hakki oldgunu, bu ifadeler nedeniyle OPLAVUS'un maruz kafacher turli hukuki
anlgmazlgin  ve/veya tazminat taleplerinin muhatabin kendddugunu, sbu sebeple
OPLAVUS'’un herhangi bir tazminat 6denmesi halindendisine ricu edilegai bildigini ve
aleyhine herhangi bir karar istihsaline gerek olamdkendisine yapilan ilk euruya istinaden
talep edilen tazminat, ceza, masraf vgedimaliyetleri kagilayacaini kabul, beyan ve taahhut

eder.

MUSTERI'nin SMS goénderdii GSM numaralarini yasal olarak elde gtkabul edilir. Bu konuda,
OPLAVUS higbir sekilde sorumlu tutulamaz. Yasal tum sorumluluk vékgmiltlikler
MUSTERI'ye aittir.

OPLAVUS'UN YUKUMLULUKLER 1

6.1. OPLAVUS, gerekli olmasi halinde, MATERI'ye hizmetlerinden faydalanabilmesi igin gerekli
olan kullanici kodu veifresini temin edecektir.

6.2. OPLAVUS, MUSTERI'nin sebekesinde meydana gelen sorunlarin ¢ozilebilnmgsi ihtiyag
duyulan teknik desf@, makul dlcller icerisinde sunacaktir.

6.3. OPLAVUS, MUSTERI'ye kendi sistem, platform ve alt yapisinda yagacsistematik bakim
calismalar hakkinda dnceden haber verecektir.

GIZLIiLiK

7.1. Taraflardan birinin kendisiggileri, acenteleri ya da calinlarinca dier tarafin gcileri, acenteleri
ya da cakanlarina aciklanan her tirli bilgi, bglus, metot, ilerleme ve patent, telif hakki, marka,
ticari sir yasal korumaya konu olamasa bilgediher tirl yenilik ve taraflarin aralarindakiaic
iliski esnasinda yazili yoldargi@necekleri tim ticari, mali, teknik bilgiler, abelik ve kongma
bilgileri gizli bilgi olarak kabul edilir.

7.2. Taraflar iliskilerinin gerektirdgi 6lcide gizli bilgilerini birbirlerine aciklamak wumundadirlar.

Taraflardan her biri ger tarafca kendisine agiklanan gizli bilgilerin #kga da hatali olmasindan



OPLAVUS | Gizli

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

OorpLavus

sorumlu tutulamayacaklarini kabul ve taahhit edeflaraflar kendilerine @er tarafca acgiklanan
bu gizli bilgiyi; buyuk bir gizlilik icinde korumay herhangi bir 3. kiye hangi suretle olursa olsun
vermemeyi ve/veya alenggrmemeyi, d@rudan ya da dolayl olarak aralarindaki ticagkinin
amagclari dyinda kullanmamay taahhit ederler. Kanunen yethkdkamlar tarafindan talep olunan

bilgilerin verilmesi, gizli bilginin ikasi anlamina gelmeyecektir.

Taraflar ancak zorunlu hallerde vei igeresi bu bilgiyi, 6grenmesi gerekensgilerine, alt
calisanlarina ve kendilerine Bl olarak calgan dger kisilere verebilirler ancak bilginin gizligi
hususundasgtilerini, alt calganlarini ve kendilerine Iga olarak calgan diger Kisileri uyarirlar.
Taraflar kcilerinin, alt calgsanlarinin ve kendilerine A olarak calsan diger kisilerin isbu
sOzlgme yukumluliklerine aykiri davranmayacaklanni vegléddavranmalari halinde g@nidan

sorumlu olacaklarini gaen kabul ve taahhiit ederler.

Taraflardan biri sorumlu oldiw kisilerce dger tarara ait gizli bilgilerin s6z§eneye aykiri bicimde
aciklandgindan haberdar olgunda, derhal ve yazilh olarak kartarafa durumu bildirmekle
yukumladur. Gizli bilgileri s6zlgmeye aykiri olarak ac¢iklanmtaraf, bu bildirim Uzerine veya
kendiliginden masraflari der tarafa ait olmak kaydiyla tim yasal yollargwhama ve gradgl

her turll zararin tazminini ger taraftan talep etme hakkina sahiptir.

Gizli bilgiler iceren her turli materyal, taraflarasindaki sbu sdzleme kapsamindaki ticari
ili skini ya da §bu s6zlemesinin sona ermesi halinde ve &darafin yazili intari Gzerine, derhal bu
bilgilerin ait oldiygu tarafa iade edilir. Taraflardan hicbirigdrinin yazili izni olmaksizin kanunda
acikca belirtilen haller dinda bu bilgiyi 3. kilere aktaramaz herhangi kiekilde ya da herhangi
bir yolla daitamaz, basin yayin organlari ve medya kufalu vasitasiyla aciklayamaz, reklam

amaclyla kullanamaz.

Isbu s6zleme sona erse dahi gizlilik yikimlulUkleri gecetinaya devam edecektir.

8. FIKRI MULK IYET HAKLARI

8.1.

8.2.

OPLAVUS, sbu stzleame kapsaminda yer alan tugleim ve faaliyetlerin tim patent, marka, logo
, Unvan vb. kullanim ve milkiyet haklarina sahiptbPLAVUS'un yazili izni olmaksizin
MUSTERI bunlari hi¢ bir suretle ve hi¢ bir yerde kullanané&akalarina kullandiramaz ve
kullanildigi yerden de yine OPLAVUS'un haberi ve yazili iznimaksizin kaldiramaz.
Kullanilacak her tarli Grinde, logo, marka OPLAVWUSB' istedgi sekil ve sartlarda olacaktir.

Buna aykirl davraglOPLAVUS icin s6zlemeyi hakli fesih sebeplerinden biri olarak kabdulied

Hicbir taraf dger tarafin fikri malkiyet hakkina sahip olgu Griin ve hizmetler ile alakall yazilim
programlari hakkinda tersine mihendislik, kaynaklekaongtiirme, tersine cevirmek, demonte

etmek vb faaliyetlerde bulunmayacaklari hususundeamktir.
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BILDIRIMLER

Isbu sozlgme ile ilgili her tirlii tebligat bu soamede belirtilen adreslere yapilacaktir. Adregiglkli gi
diger tarafa bir hafta icerisinde yazili olarak bildiredigi sirece bu sézjenede yer alan adreslere yapilan

tebligatlar gecerli kabul edileceklerdir.

IHTILAFLARIN COZUM MAHALL 1 VE UYGULANACAK HUKUK

Taraflar, kendi aralarinda ortaya ¢ikan sleui s6zleme ile ilgili olan veya s6zlgnenin ihlaliyle bglantil
herhangi bir ihtilaf ya da farklgt mimkin olan en kisa surede, iyi niyet kurallé&hitinde ve dostane
sekilde ¢cozimlemek icin ellerinden gelen tim calgistereceklerdir. Bu yolla ¢éziimlenemeyecek olan

tim uywymazliklardaistanbul (merkez) mahkemeleri ve icra daireleri jiedkup, Ttrk hukuku uygulanir.

SOZLESMENIN BUTUNLU GU VE UYGULAMA ESASLARI

11.1. Isbu Sozlgemenin tim maddeleri birbirinden gansiz slem gorir kabul edilmektedir ve herhangi
bir neden ile s6zkene hikumlerinden biri veya birkac! iptal edilmekraimunda kalinirsa veya
uygulanamaz ise, bu durum s@zienin tamaminin iptali anlamina gelmeyecektir. BOpir
durumda, sOzkgmenin tim dier maddeleri birbirinden ayri gegerli olacak ybu sdzlgemenin

yurutilmesi hususunda engejkid etmeyecekiir.

11.2. Taraflardan herhangi birinighu s6zlemede belirtilen mieyyidelerden birini uygulatmamsdz

konusu hakkin ve takip eden haklarin kaybi anlargelaceksekilde yorumlanamaz.

11.3. Isbu Sozlemenin imzalanngi olmasi taraflar arasinda herhangi bir acenteikysilcilik, alt-iist
isveren, ortaklik veyasiortakligi kuruldusu seklinde yorumlanamazisbu sézlgmeyi taraflar

bagimsiz birer taraf olarak imzalagtardir.

MUCBIR SEBEP

Taraflarin kontroli dinda gelgen ve Taraflaringsbu S6zlgme ile yuklendii borglarin yerine getirmesini
engelleyici velveya geciktirici hallerin meydanalmgesi micbir sebep olarak gkrlendirilecektir.
(Ornesin; Grev, Lokavt, Sava (ilan edilmi olsun veya olmasinjc sava, Teror eylemleri, Deprem,
Yangin, Su Baskini v.b afetler. Taraflar, micbivege dolayisi ile yikiamluliklerini tam zamanindaiger
getirmemekten dolay! sorumlu tutulmayacaktir. Ekuoikokrizler micbir sebep sayllmaz. Micbir sebep
durumunun olsmasi halinde Taraflar bir araya gelergku S6zleme’nin devam, askiya alinma, fesih
veya baka bir sekilde tasfiyesekillerini mizakere edecek olup sorunun ¢6zimi illerinden gelen

cabayi sarf edeceklerdir.

DEVIR VE TEML iK YASAGI

MUSTERI, OPLAVUS'un yazih izni olmadan goudan veya dolayl olarak tamamen veya kismen olsun

sOzleme’'den dg@an hak ve borclarini herhangi bir Gclgaisa veya firmaya devredemez.
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14. DELIL SOZLE SMESI, KAYITLARIN GECERL iLiGi

MUSTERI, isbu sézlgmeden dgabilecek ihtilaflarda OPLAVUS’un usuliine uygun tmus defter ve
kayitlar ile bilgisayar kayitlarinin 6100 sayiliMK. 193.madde anlaminda muteberglaaici, kesin ve
munhasir delil tgkil edecegini, OPLAVUS'u yemin teklifinden ber'i kilgini ve bu maddenin kesin delil

sozlemesi nitelginde oldgunu kabul, beyan ve taahhit eder.

15. SOZLESMENIN EKLER1, VERGI VE HARCLAR

15 (on bg) maddeden ve 2 (iki) adet ekten @o sbu S6zleme, bir nisha olarak dizenlegnalup tam

bir mutabakat icerisinde taraflarin yetkililerineeza altina alinngtir.

Isbu stzleme ve sozlgmenin uygulamasina gkin her tirlii resim, harg, vergisel yikimlilukler
MUSTERI tarafindan ¢denecektir. Uygulama olarak, ilk 6rdsmga vergisinin tamami OPLAVUS
tarafindan ¢denecek, daha sonra s6z konusu tutenami MSTERI'ye faturalanacaktir. MBTERI, bu

faturanin kendisine uyanasindan itibaren ilgi tutari 15(onhein icinde édeyecektir.
Ekte yer alan dokimanlaghiu s6zlemenin ayrilmaz birer parcasi olup, s@ehe metnine dahildirler.
EK 1 — Ucret Tarifeleri

EK 2 — Taraflara ait Bilgiler

Taraflarin usulline gore yetkilendiriimis olan temsilcileri asagida belirtilen tarihte 1sbu sozlgmeyi imza

altina almislardir.

Tarih: ../ ../ ....

MUSTERI ADINA OPLAVUS ADINA

EROL MERCAN
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EK-1

UCRETLER

1. Ucret Tarifesi
OPLAVUS tarafindan sunulan Hizmet'le ilgili Ucrearifesi e-posta ortaminda sunulan teklifte
belirtiimektedir.

2. Odeme Kasullari
2.1. On 6demeli model:

2.1.1.0n 6demeli sistemde, MTERI, satin aldii pakete ilgkin tcreti, OPLAVUS'a pgn
olarak ddeyecektir.

2.1.2.0PLAVUS, 6n ddemeyi takiben 4gunu icinde fatura kesecektir.
2.2. Vergi, resim, harglar:

KDV, OiV de dabhil ilgili donemde vyirirlikte olan her tirkigsim, har¢ ve benzeri mali

yikimlilikler MUBTERI tarafindan kaslanacaktir.

Taraflarin usuliine gore yetkilendirilmi s olan temsilcileri asagida belirtilen tarihte isbu

sOzlgmeyi imza altina almslardir.

Tarih: ../ ../ ....
MUSTERI ADINA OPLAVUS ADINA

EROL MERCAN
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EK-2

TARAFLARA A iT BILGILER

MUSTERI
Yetkili Kisi:
Unvani:
Sirket /smi:
Sirket Adresi:

Email:

Telefon:

Email (teknik destek):
Telefon (teknik destek):

Vergi Dairesi/ Numarasi:

OorpLavus

OPLAVUS
Erol Mercan

Sirket Mudri

OPLAVUS Telekomunikasyon Hiz.
Tic. LTD. STI

Hurriyet Mah. Mahmutbey Cad. No:13
D:409Sirinevler, istanbul

bilgi@oplavus.net
+90 212 652 84 58
bilgi@oplavus.net
+90 212 652 84 58

YENIBOSNA / 6440364656

Taraflarin usuliine gore yetkilendirilmi s olan temsilcileri asagida belirtilen tarihte isbu

sOzlgmeyi imza altina almslardir.

Tarih: ../ ../ ....

MUSTERI ADINA

OPLAVUS ADINA

Erol Mercan



